
 
 

Avtalevilkår 
 

 
1. AVTALENS OMFANG 
Denne avtale regulerer forholdet mellom Buypass 
Payment AS (BPP) og Brukerstedet, og gir Brukerstedet 
bruksrett til BPP’s betalingstjenester. 
 
Betalingstjenestene er tilgjengelig via systemene MinIdrett 
og SportsAdmin. Norges idrettsforbund (NIF) og BPP kan 
også gjøre betalingstjenestene tilgjengelig i andre 
systemer. 

2. E-PENGER 
Betalingstjenestene er blant annet basert på bruk av e-
penger, og er tilgjengelig både via Internett og mobil. 
 
Med e-penger menes i denne avtalen elektronisk verdi 
lagret på Buypasskonto. Betaling med e-penger innebærer 
oppfyllelse av en betalingsforpliktelse med endelig 
virkning. E-penger er ikke å betrakte som et innskudd, og 
tjener ikke opp renter 
 
BPP utsteder e-penger, med hjemmel i Lov, og en 
konsesjon fra Finansdepartementet. BPP står under tilsyn 
av Finanstilsynet. 
 
BPP kan suspendere betalingstjenestene med øyeblikkelig 
virkning. BPP har rett til å sette en dato for siste frist for 
innløsning av e-penger. Etter utløp av fristen er BPP ikke 
forpliktet til å innløse utestående e-penger. Ved opphør 
eller suspensjon er Partene ikke fritatt for sine forpliktelser 
før de er oppfylt. 

3. TILGJENGELIGHET  
Betalingstjenestene er normalt virksomme og tilgjengelige 
24 timer i døgnet 365 dager i året. BPP har likevel rett til å 
ta tjenestene ut av drift i kortere perioder for nødvendig 
vedlikehold. Brukerstedet skal i tilfelle varsles på forhånd. 
Slikt vedlikehold vil vanligvis skje mellom kl 00:00 og kl 
07:00. Ved eventuelle driftsforstyrrelser kontaktes Buypass 
Kundeservice på tlf. 22 70 13 00 eller på e-post 
kundeservice@buypass.no 
 
Brukerstedet får tilgang til en tjeneste for administrasjon av 
kundeforhold, konti og transaksjoner. 

4. ANSVARSBEGRENSNINGER 
BPP’s ansvar er begrenset til betalingstransaksjonen, fra 
den er mottatt i BPP’s systemer. Tvist om kjøp av varer 
eller tjenester fra Brukerstedet, reklamasjoner, 
tilbakebetalinger eller lignende er BPP uvedkommende. 
Informasjon lagret i feillogg eller transaksjonslogg skal 
anses som bindende bevis for de forhold den gjelder. 
 
BPP kan ikke under noen omstendighet holdes ansvarlig 
for tap Brukerstedet måtte bli påført som følge av at 
betalingstjenestene ikke kan benyttes. 

5. ENDRINGER OG VEDLIKEHOLD 
Endringer av avtalen skal skje skriftlig. 
Brukerstedene er selv ansvarlige for vedlikehold av 
kundeopplysninger. 

6. OVERDRAGELSE 
Brukerstedet kan ikke overføre sine rettigheter eller 
forpliktelser etter denne avtale, uten skriftlig samtykke fra 
BPP. 

7. PRISER OG BETALINGSBETINGELSER 
Brukerstedet får opplysninger om de til enhver tid 
gjeldende priser fra NIF. 
 
Betaling for bruk av tjenestene gjøres daglig ved en 
belastning av brukerstedets e-pengekonto. 
 
Ved manglende dekning på e-pengekonto for påløpte 
avgifter vil det utestående beløpet bli innkrevd via faktura.  
Betalingsfrist for fakturerte beløp er pr. 30 dager. 
 
Overføring fra brukerstedets e-pengekonti til oppgitte 
bankkonti, gjøres i henhold til brukerstedets spesifikasjon 
(daglig, ukentlig, månedlig eller annet). 

8. VARIGHET OG OPPSIGELSE 
Denne avtalen gjelder fra den er signert, inntil en av 
partene sier opp avtalen med 1 mnd. skriftlig varsel. 
 
I tilfellet en part vesentlig misligholder avtalen, kan den 
andre part heve avtalen med et skriftlig varsel på 14 dager.  
 
Dersom det ikke har vært bevegelse på Brukerstedets e-
pengekonto i løpet av 10 år, anses kundeforholdet og krav 
på innløsning av e-pengene å være foreldet. Innen 6 
måneder før foreldelse inntreffer skal BPP gi skriftlig varsel 
om foreldelsen til den adresse Brukerstedet har registrert 
hos BPP. 

9. TVISTER OG LOVVALG 
Avtalen reguleres av norsk lov, og det skal søkes voldgift i 
Oslo Tingsrett ved en hver tvist som ikke kan løses på 
annen måte. 
 
BPP er tilknyttet Finansklagenemnda. 

10. TAUSHETSPLIKT 
Partene er gjensidig forpliktet til å bevare full taushet 
overfor tredjepart om innholdet i denne avtale, og om 
ethvert forhold partene kommer til kjennskap om gjennom 
aktiviteter i tilknytning til denne avtale, med mindre 
opplysningene kan anses å være allment kjent. BPP er 
likevel forpliktet til å overlevere opplysninger til 
myndighetene når dette er hjemlet i lov, forskrift til lov eller 
rettskraftig dom. 
 
Denne taushetsplikt gjelder også etter utløp eller 
oppsigelse av denne avtalen.  

11. PERSONVERN 
Ved behov for utlevering av fødselsnummer til 
brukerstedet skal det foreligge skriftlig tillatelse til å 
innhente slike opplysninger. 
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